
個人情報保護基本方針（プライバシーポリ

シー）について  

特定非営利活動法人豊島子どもＷＡＫＵＷＡＫＵネットワークは（以下「当法人」と記載 

いたします。）は、個人情報保護の重要性に鑑み、 個人情報の保護に関する法律 

（平成 15 年法律第 57 号）その他の関連法令を遵守して、個人情報の保護に関する 

方針を以下の通り定め、管理体制の構築、施策の実施・維持、それらの継続的な改 

善に努めます。  

１．個人情報の取得について  

当法人では、業務上必要な範囲で、個人情報を取得します。  

２．個人情報の利用について  

当法人は、取得した個人情報を明示した利用目的の範囲で利用いたします（法律に 

特段の定めがある場合を除きます。）。  

当法人が利用及び保管する各種個人情報の利用目的については以下のとおりで 

す。  

（利用者の皆様の個人情報）  



・WAKUWAKU ホーム事業における利用者の確認、利用者に対する食事提供や宿泊 

サービスの対応、緊急時の連絡、利用者のニーズの把握、事業案内の送付及び広 

報活動  

・子ども食堂事業における利用者の確認、利用者に対する食事提供の対応、緊急時 

の連絡、事業案内の送付及び広報活動  

・夜の児童館事業における利用者の確認、利用者に対する食事の提供の対応、緊急 

時の連絡、利用者のニーズの把握、事業案内の送付及び広報活動  

・WAKUWAKU 勉強会事業における利用者の確認、利用者の送迎、緊急時の連絡、 

利用者のニーズの把握、事業案内の送付や広報活動  

・プレーパーク事業における利用者の確認、緊急時の連絡、応急対応、事業案内の 

送付及び広報活動  

・としまフードサポートプロジェクト、ライスナイスプロジェクト、地域つながるプロジェク 

ト事業における食品の送付、同事業に関する利用者への個別連絡・ご自宅訪問、同 



事業の安全管理、事業案内及び広報活動 

・ホームスタート事業における利用者の確認、利用者のニーズの把握、ホームビジタ 

ーとのマッチング、ホームビジターとの事前の利用者情報の共有、オーガナイザー及 

びホームビジターとの連絡調整、事業案内の送付及び広報活動  

・WAKUWAKU すまいサポート事業における利用者のニーズに合致しそうな賃貸物件

の調査、賃貸契約締結のサポートの目的で、利用者がすまいサポート事業の利用の

ために提供した利用者の氏名・生年月日・現住所・職業・家族構成その他利用者の

家庭状況・居住状況等の利用者より直接提供を受けた個人情報を、調査等に利用

し、必要に応じて家主、不動産仲介事業者、保証会社その他の関係者に対して提供

すること並びにこれらの活動にかかる個人情報を必要な範囲で公的機関に対する事

業報告として公的機関に提供すること。  

・WAKUWAKU 入学応援給付金事業における、給付対象者の選考、給付者への連 

絡、事業案内の送付や広報活動  

・子ども食堂サミット、豊島みんなの円卓会議事業における、参加者の確認・連絡及 

び事業案内の送付や広報活動  

・ネットワーク事業（おせっかえる事業を含む。）における、利用者の確認・連絡及び事

業案内の送付や広報活動 

・にしまるーむにおける、利用者の確認・連絡及び事業案内の送付や広報活動 

 



・としまこども団に係る事業における参加者の確認・連絡等並びに問い合わせ等の受

付業務の一環で受領した個人情報について、としまこども団の活動のために利用す

ること（匿名化して豊島こども団に参加する他の団体に情報を回付することを含む。） 

・利用者の皆様から当法人に対する事業に関する問い合わせ対応 

 ・以上の各事項に関連する業務  

（支援者の皆様の個人情報） 

・支援者の皆様の氏名・住所の確認、支援内容の集約、事業案内・支援のお願い・領 

収書の送付や広報活動、当法人に対する事業に関する問い合わせ対応及び行政へ 

の活動報告  

（事業に従事する皆様の情報）  

・給与の計算及び支払い  

・従業者の皆様の安全管理  

・従業者の皆様の人事管理  



・以上の各事項に関連する業務  

（ボランティア活動に参加される皆様の情報）  

・当法人におけるボランティア参加の人事管理・安全管理及びこれに関連する業務 

３．個人データの管理・保護について  

当法人では、個人データへの不正アクセス又は個人データの紛失・破壊改ざん若しく 

は漏えい等の危険に対して、適切かつ合理的なレベルの安全対策を実施し、個人デ 

ータの保護に努めます。個人情報データベース等へのアクセスについて、業務上必 

要なスタッフだけが利用できるよう、アクセス権限管理を行います。  

また、業務にかかわる者に対し、個人情報保護の趣旨を徹底します。  

４．個人データの第三者への提供について  

当法人は、本プライバシーポリシーに明記されている場合及び法律に特段の定めの

ある場合を除き、ご本人の同意なく個人データを第 

三者に開示・提供しません。  

ご寄付をして頂いた方（支援者）については、特定非営利活動促進法 44 条 1 項に基 

づく東京都の認定を受け又は認定を更新するために、東京都に対してご寄付して頂 

いた方の「住所・氏名・寄付金額」の提供をさせて頂く場合があります   



５．保有個人データの開示・訂正・削除について  

個人情報保護法に基づく保有個人データに関する事項の通知、開示、訂正等、利用 

停止等に関するご請求については、下記お問い合せ窓口までご連絡下さい。当法人 

は、合理的な範囲で速やかに対応致します。  

６．お問い合せ窓口  

当法人は、個人情報に関する苦情・相談に対し適切に対応いたします。  

当法人における個人情報の取扱や、保有個人データに関するご照会、開示、訂正 

等、利用停止等のご請求は、下記までご連絡下さい。  

なお、現在、当法人の所属する認定個人情報保護団体はありません。  

個人情報管理責任者 栗林知絵子  

電話番号 050-5526-1229  

受付時間:10:00～17:00（土日・祝日を除く）  

  


